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Vanligt forekommande komponenter i empatidefinitioner ar bland annat kdns-
la, forstaelse och omsorg. Syftet med den har artikeln &r att granska narvaron
och franvaron av dessa tre komponenter i nio inflytelserika empatiforskares
empatidefinitioner. De nio ar Rogers, Kohut, Hoffman, Eisenberg, Batson, Ick-
es, Davis, Decety och Singer. Granskningen visar att kansla finns med i atta
av definitionerna, forstaelse i sju och omsorg i tva. Det foreslas att framtida
forskning bor férsdéka narma sig konsensus om en empatidefinition.

Common components of empathy definitions include feeling, understanding
and care. The purpose of this article is to examine the presence and the ab-
sence of these three components of nine influential empathy researchers’ em-
pathy definitions. The nine are Rogers, Kohut, Hoffman, Eisenberg, Batson,
Ickes, Davis, Decety, and Singer. The assessment shows that feeling is featu-
red in eight of the definitions, understanding in seven, and care in two. Future
research should attempt to move closer to consensus on an empathy defini-
tion.

Det riader langt ifrin konsensus om
hur empati ska definieras (Davis 1994).

ar likgiltig; en empatisOr utan omsorg
ar som en orienterare utan motivation

Tre aspekter som dr vanligt forekom-
mande i empatidefinitioner 4r dock
kinsla, forstielse och omsorg. Det
finns flera skil till att just de hir tre
ir centrala for manga empatiforskare.
Ett ofta anfort skil att betrakta kinsla
som centralt dr att det dr omoijligt att
kinna av en annan persons kinslor om
du inte kdnner sjilv. Ett vanligt skil
att betrakta fOrstielse som centralt ir
att empati utan forstdelse dr blind och
godtycklig; en empatisér utan forstdel-
se 4r som en orienterare utan karta och
kompass. Ett skil att betrakta omsorg
som centralt dr att empati utan omsorg
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att springa. Syftet med den hir artikeln
ir att redogora for vilken roll kinsla,
torstdelse och omsorg spelar i ett antal
empatiforskares teorier. I artikeln pre-
senteras forekomsten och avsaknaden
av dessa tre komponenter i nio av de
mest inflytelserika empatiforskarnas
teorier om empati (Tabell 1). Jag har
valt ut dessa nio utifrin deras veten-
skapliga publikationer om empati och
inflytande pé andra forskare.

Carl Rogers syn pa empati
Under aren efter andra virldskriget
introducerade den amerikanske psyko-
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Tabell 1. Férekomsten av kinsla, forstdelse och omsorg hos empatiséren i ett antal

empatiforskares definitioner.

Forskare

Rogers Kinsla, forstaelse, omsorg
Kohut Kinsla, forstielse
Hoffman Kinsla

Eisenberg Kinsla, forstaelse

Batson Kinsla

Ickes Forstaelse

Davis Kinsla, forstaelse, omsorg
Decety Kinsla, forstaelse

Singer Kinsla, forstielse

logen Carl Rogers (1902-1987) ett nytt
perspektiv pa personlighetsutveckling
och terapi didr empati hade en central
roll. Fér Rogers var empati en process
som innebir att leva sig in i den andra
minniskans inre virld och vara upp-
marksam pa vad som hinder dir 6gon-
blick f6r 6gonblick, utan att pa nagot
sitt virdera eller déma detta (Rogers
1951). Rogers definition (Rogers 1975)
av empati 4r omfattande och innehal-
ler bland annat att ndr empatiséren le-
ver sig in foérlorar denne sig inte helt
i den andres virld utan dr fortfarande
medveten om att de tvd dr olika per-
soner. Empatiséren lever sig in ”som
om” denne vore den andre. I empati
finns en nirhet, men ocksi en distans.
Rogers var ocksa av uppfattningen att
det dr omdjligt att kidnna av och forsta
den andres inre virld utan att bry sig
om denne: it is impossible accurately
to sense the perceptual world of an-
other person unless you value that per-
son and his world - unless you in some
sense care” (Rogers 1975, s. 7). Rogers
ir kanske den forskare som paverkat
empatiforskningen allra mest och da-
gens empatiforskare har ofta pa nagot
sitt byggt vidare eller tagit inspira-
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tion fran honom. Sammanfattningsvis
innefattade Rogers syn pa empati alla
tre komponenterna kinsla, fOrstaelse
och omsorg,

Heinz Kohuts syn pa
empati

Den 6sterrikisk-amerikanske psyko-
analytikern Heinz Kohut (1913-1981)
var ungefir samtida med Rogers. Han
blev tidigt 6vertygad om att det dis-
tanserade sdtt man ofta interagerade
med klienten pd inom psykoanalysen
inte var givande och holl dirmed med
Rogers om att empati dr avgorande i
psykoterapi. Kohut (1984) definierade
empati som férmégan att tinka och
kinna sig in i en annan persons inre liv.
F6r honom var empati en form av for-
stielse, ett sdtt att samla information
om en annan manniska. Det hade inte
ndgonting att géra med om man gillar
personen eller bryr sig om henne. Pa
den hir punkten var Rogers och Kohut
alltsa helt oense. Kohut var noga med
att framhalla att empati inte ska forvix-
las med snillhet, vilvilja, kirlek och sa
vidare. Empati var f6r Kohut att forsza
klientens behov. Det idr inte en del av
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sjilva empatin att tillgodose klientens
onskningar utan en separat process.
Kohut skrev 1959 artikeln Intros-
pection, empathy and psychoanalysis”
(Kohut 1959) och fick med den stor
uppmirksamhet 1 den psykoanalytiska
vitlden. Sedan dess har det varit en
strid strOdm av artiklar i den psykoana-
Iytiska litteraturen som tagit upp em-
pati pa olika sitt. Sammanfattningsvis
handlade empati f6r Kohut om att
kdnna och forstd, men inte om omsorg,

Martin L. Hoffmans syn pa
empati

Martin L. Hoffman dr en amerikansk
utvecklings- och klinisk psykolog som
sedan 1970-talet forskat om empatisk
och moralisk utveckling. Hoffman
(1987) definierar empati som en kinsla
som stimmer bdttre Gverens med en
annan persons situation dn den egna.
Aven om Hoffman liksom Rogers och
Kohut dr kliniker, har hans empati-
forskning mer dn deras varit inriktad
pa minniskor utanfér terapisituatio-
nen. Han har ocksa mer dn dem stu-
derat empati hos barn. Enligt Hoff-
man (2000) kompletterar empati och
principer varandra for att astadkomma
moral. Empati kan vicka den osjil-
viska motivationen att agera moraliskt
(Hoffman 1981) samtidigt som princi-
perna kan styra beteendet i en mindre
favoriserande och mer rittvis riktning.
Den empatiska kidnslan ger motivation
och sitter igang individens engage-
mang. Den empatiska kdnslan dr ocksa
flexibel och ”zoomar in” den specifika
situation den andre befinner sig i. Em-
patin ger energi att hjilpa men ocksa
forstdelse. Principerna kompletterar
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den empatiska kinslan och hejdar indi-
videns kidnslostorm si att inte individen
oversvimmas av kidnslor och agerar for
intuitivt och fort eller tvirtom blir all-
deles handlingsférlamad. Principerna
bidrar ocksa till att ge empatiséren ett
bredare perspektiv som till exempel att
se att den ménniska empatin har riktat
in sig pa inte 4r den enda person som
har behov. Sammanfattningsvis defi-
nierar Hoffman empati uteslutande
som kinsla, men forstielse och om-
sorg har ocksd avgbrande funktioner i
hans teori.

Nancy Eisenbergs syn pa
empati

Nancy Eisenberg idr en amerikansk
psykolog som forskat om empati se-
dan 1970-talet. Eisenberg har i likhet
med Hoffman intresserat sig for empa-
ti- och moralutveckling hos barn. Som
ung undrade Nancy Eisenberg vad som
motiverar minniskor att bry sig om an-
dra. Hon insdg att det frimst handlar
om kinslomissiga faktorer och bor-
jade da forska inom omridet (Eisen-
berg 2002). Eisenberg definierar em-
pati som en kinsla som liknar det den
andre kinner eller kan férvintas kinna
och som resulterar frin en fOrstielse av
den andres situation (Eisenberg 2002).
Aven om FEisenberg har bidragit till
empatiomridet som helhet har hennes
forskning framforallt rort barn. Hon
har bland annat visat pa betydelsen av
att kunna reglera och ha kontroll pa
sina egna kinslor for att kunna kidnna
empati. Kdnner man 4 ena sidan for
lite blir man inte motiverad att hjilpa
ndgon, men inte heller om man 4 an-
dra sidan kdnner sa mycket att man blir
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overvildigad. Det dr litt att trilla ner i
det ena diket” som 4r att kinna for lite
eller ”det andra diket” som ar att kinna
for mycket. Empati dr alltsd en balans-
gang mellan att kinna for lite och for
mycket. Sammanfattningsvis dr kinsla
och forstaelse for Eisenberg en del av
empati och omsorg en konsekvens.

C. Daniel Batsons syn pa
empati

C. Daniel Batson dr en amerikansk
socialpsykolog vars empatiforskning
stricker sig fran mitten av 1970-talet
till idag. F6r Batson dr empati att kinna
medkinsla, medlidande, sympati och
liknande kinslor (Batson 1991). Han
konstaterade att filosofer linge funde-
rat 6ver om minniskan i alla ligen dr
egoistisk eller om vi kan vara osjilvis-
ka. Batson borjade att intressera sig for
den hir frigan, och kom att benimna
den 7altruismfragan”. Han betonade
att det fragan giller d4r om altruism
dverbuyudtaget ir en del av minniskans
natur. Att vi ofta drivs av egoistiska
motiv dr inte kontroversiellt. Han an-
sdg vidare att altruismfrdgan inte dr en
filosofisk friga utan en empirisk och
har i en serie experiment testat detta.
Experimenten har vanligtvis innefattat
att undersOkningsdeltagare fitt lyssna
pa eller lisa om en person som ar i
en svar situation. Till exempel har det
varit en flicka som berittar att hennes
fordldrar omkommit 1 en trafikolycka
och att hon miste ta hand om sina
yngre syskon. Efter att deltagaren tagit
del av flickans berittelse mits dennes
empati for flickan och om deltagaren
kan tdnka sig att hjdlpa flickan samt oli-
ka motiv fOr att hjilpa. Batsons experi-
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ment ger stéd for att midnniskor ibland
kan agera osjilviskt. Det som visat sig
vicka osjilviskheten 1 Batsons studier
ir empati (Batson med flera 1989).
Sammanfattningsvis definierar Batson
empati i enbart kinslomissiga termer,
men fOrstdelse kan vara en orsak till
empati och omsorg en konsekvens.

William Ickes syn pa
empati

William Ickes dr en amerikansk social-
psykolog som sedan 1980-talet stude-
rat empatisk avlisning. 1 kontrast till
Hoffmans, FEisenbergs och Batsons
kinslomissiga definitioner har Ickes
en kognitiv syn pa empati. Han defi-
nierar empati som férmagan att kor-
rekt ldsa av ndgon annans tankar och
kinslor (Ickes 1997). Att lisa av den
andre dr en process som inte nédvin-
digtvis innefattar att empatisren sjilv
kinner, utan kan ske rent intellektuellt.
For Ickes dr det dessutom, precis som
det var t6r Kohut, viktigt att betona
att den empatiska forstaelsen inte har
nigot att gbéra med omsorg. Ickes har
utvecklat en metod for att mita detta
som gar ut pa att det en person tror
att en annan person tinker och kinner
jamfoérs med vad den andre verkligen
tinkte och kidnde. Till exempel kan
tva personer fi samtala med varandra
medan forskare filmar dem. Sedan tit-
tar personerna pa filmen med uppgift
att stanna filmen varje ging de minns
att de hade en tanke eller kinsla och att
skriva ner denna och tidpunkten. Till
slut har de bidda astadkommit varsin
lista med tankar och kinslor och tid-
punkter. Personerna fir direfter titta
pa filmen igen och stanna filmen nir de
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bedomer att den andre hade en tanke
eller kinsla och skriva ner denna och
tidpunkten. Forskarna rittar” sedan
genom att bedéma hur vil man visste
vad den andre tinkte och kinde. Sam-
manfattningsvis dr empati f6r Ickes en
forstielse som kan ske utan att kdnsla
eller omsorg dr inblandade.

Mark H. Davis syn pa
empati

Mark H. Davis 4r en amerikansk soci-
alpsykolog som har forskat om empati
sedan slutet av 1970-talet. Till skillnad
frin Hoffmans, Eisenbergs, Batsons
och Ickes relativt avgrinsade defini-
tioner har Davis den bredaste synen
pd empati i modern forskning. Den
paminner om Rogers syn genom att
den innefattar manga aspekter. Davis
har skapat en “organisatorisk” modell
(Davis 1994) som visar hur de olika
komponenterna i empati hinger ihop
med varandra temporalt. Han visar
bland annat att man kan dela upp em-
pati 1 forutsdttningar for empat, sjalva em-
patin och konsekvenser av empatin. Davis
modell hjilper intresserade av empati
att fi en karta Gver hur fenomenets
delar ar relaterade till varandra. Davis
har 4aven utvecklat en vida anvind en-
kit for att mita individuella skillnader
i empati (Davis 1983). Artikeln dir
Davis presenterar enkiten dr den mest
citerade vetenskapliga artikeln om em-
pati. Enkiten bestar av fyra delskalor
som miter var sin aspekt av empati:
Perspektivtagande, Empatisk omsorg,
Empatisk oro och Fantasi. Perspek-
tivtagande madter tendens att ta andras
perspektiv. Fantasi miter tendens att
leva sig in kinslorna och handlingarna
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hos fiktiva personer i bocker, filmer,
pjiser och si vidare. Empatisk omsorg
miter kinslor som sympati, medkinsla
och sa vidare. Personlig oro miter oro
som den andres beligenhet vicker. En
mingd undersékningar har gett stod at
den hir flerdimensionella synen pa em-
pati (Davis 1994). Sammanfattningsvis
finns kinsla, forstdelse och omsorg
med i Davis konceptualisering av em-
pati.

Jean Decetys syn pa
empati

Jean Decety dr ursprungligen frin
Frankrike men numera verksam i USA.
Hans forskning r6r sedan 1990-talet
den neurobiologiska basen f6r empati.
Decety definierar empati som att upp-
leva och forsta vad den andre kinner
men fortfarande halla isir vems kins-
lor som dr den andres respektive ens
egna. Decety héller med Rogers om att
man vid empati fOrstir och lever sig
in men uppritthaller en grins mellan
”dig” och ”mig”. Den hir distansen
skiljer empati frin begreppet identifi-
kation. I empati forstar jag och kinner
med dig, men jag tror inte att jag ir du.
Decety anvinder olika metoder for att
mita empati, bland annat instrument
for att mita aktivitet i hjirnan (De-
cety 2012). Med funktionell magnet-
resonanstomografi och andra tekniker
har Decety visat pd samband mellan
miénniskors upplevelser av empati och
aktivitet i olika delar av hjidrnan. For
Decety dr inte empati begrinsat till
minniskor, utan ndgot som djur ocksa
har. Han har visat att ocksd de mest
avancerade formerna av minniskans
empati har biologiska grunder som vi
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delar med manga djur. Nyligen har De-
cety tillsammans med kollegor visat att
empati och osjilviskt beteende verkar
finnas hos rattor. I experiment fick De-
cety och kollegorna rattor att till synes
utan egen vinning befria en annan ratta
ur en bur (Ben-Ami Bartal, Decety &
Mason 2011). Sammanfattningsvis ir
kinsla och forstaelse f6r Decety kom-
ponenter i empati och omsorg en kon-
sekvens.

Tania Singers syn pa
empati

Tania Singer ir en tysk psykolog som
de senaste tio dren gett Decety kon-
kurrens 1 jakten pa empatins neurolo-
giska bas. Singer definierar empati som
tormagan att kunna uppleva och for-
std vad andra kdnner. Hon har bland
annat kastat ljus Over en friga som
splittrat forskarna. Fragan giller ifall
empatisoren och empatiféremalet kin-
ner /ikadana eller olika kinslor. Om till
exempel en sjukskéterska empatiserar
med en patient, delar da sjukskéter-
skan patientens kinslor eller har de
olika kinslor? Om patienten kinner
smarta, kinner sjukskoterskan i sin
empati dd ocksa smirta eller nagot an-
nat? Singer har funnit att, dtminstone
vid empati f6r smirta, har bada ligren
delvis ritt och delvis fel. Hon har visat
att vissa delar av hjirnan aktiveras bade
nir nagon sjilv upplever smirta och
nir nagon empatiserar med smirta.
Andra delar av hjirnan aktiveras dére-
mot bara nir vi sjilva har ont. Empati
for smirta dr sdledes bade lik och olik
sjalvupplevd smirta (Singer med flera
2004). Singer har ocksa visat att min
kidnner olika mycket empati beroende
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pda om de uppfattar empatiféremalet
som rittvis eller orittvis. Singer mitte
hjirnaktiviteten hos personer som fick
observera tvé forskare som spelade ett
spel. Under spelet var det tydligt att
en av forskarna upplevde smirta. Den
som upplevde smirta spelade antingen
rittvist eller orittvist. Resultatet visade
att bade minnen och kvinnorna hade
aktivitet i empatirelaterade omréiden i
hjirnan om de sig en forskare ha ont.
Dock var aktiviteten ligre hos min nir
de observerade ndgon som spelade
orittvist 4n nir de observerade nigon
som spelade rittvist (Singer med flera
20006). Sammanfattningsvis innefattar
empati fOr Singer kinsla och férstaelse
medan omsorg ir en konsekvens.

Slutsatser

I den hir artikeln har jag granskat ett
antal empatiteorier med avseende pd
kinsla, forstaelse och omsorg hos em-
patisdren. Samtliga definitioner utom
Ickes innehaller kinsla hos empatiso-
ren. De som ser empati som kinsla
ir oeniga om ifall empati innebdr att
kinna kinslor liknande det den andre
kinner eller om empati dr en speciell
kansla.

Alla definitioner utom Hoffmans och
Batsons innehaller férstielse. De som
ser empati som forstielse dr dock oen-
se om vilken sorts forstdelse det ror sig
om. Ickes ser forstaelsen som en kog-
nitiv, intellektuell process dir kinsla
inte dr nodvindigt, medan Gvriga ser
empati som en mer affektiv, kinslo-
missig forstielse.

Rogers och Davis definitioner innehal-
ler omsorg, vilket star i skarp kontrast
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till Kohuts och Ickes synsitt att om-
sorg inte har med empati att gora. Ov-
riga ser empati som kopplat till empati,
men inte som en del av sjilva fenome-
net utan som en konsekvens. Omsot-
gens plats har linge varit en kontro-
versiell fraga inom empatiforskningen.
Den hir fragan splittrar forskarna mer
in kanske nagon annan inom filtet.
Och i den fragan stir ndgot avgdrande
pd spel; empati dr trots allt ett radikalt
annorlunda fenomen om det innefat-
tar en vilja att 6ka den andres vilbefin-
nande d4n om det dr mojligt att kinna
empati och samtidigt vara likgiltig inf6r
den andres vilbefinnande, eller till och
med motiverad att skada den andre.
Svaret pd den fragan har implikationer
for empatibegreppets natur men ocksa
tor empatins relation till bland annat
etik, altruism, psykopati och sadism.
Framtida forskning boér undersdka
hindren och méjligheterna for att na
konsensus om en definition av empati.
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