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Vi har med finansiering fran VINNOVA och SBUF inrattat ett innovationsla-
boratorium vid Karolinska Institutet for bade kvalificerad radgivning till upp-
finnare, utbildning och forskning. | denna artikel beskrivs verksamheten och
nagra resultat fran ett aktionsforskningsprojekt med syftet att stimulera sa-
kerhetsframjande innovationer inom byggnadsindustrin.

With financial support from the Swedish research funds VINNOVA and SBUF
an innovation laboratory was implemented at the Karolinska Institutet. The
ambition is to assist inventors with professional support, but also offer edu-
cational programs and research on the innovation process. We here present
the laboratory and some examples on how to stimulate safety innovations in

the Swedish construction industry.

Introduktion

Epidemiologin har ju kritiserats for
bide en forenklad orsaksmodell (se
Ragnar Anderssons artikel)
dven for bristen pa praktisk tillimp-
ning av analyserna. Socialmedicinsk

men

sikerhetsforskning har bla. genom
organisationen “Safe
héjt ambitionsnivan. Det handlar i
grunden om tvirvetenskap och om
att gora befolkningen och dess fore-
tridare delaktiga i férindringsarbetet.
Detta giller inte minst arbetsmiljons
sdkerhetsproblem. Vi maste bli bittre
péa att tillvarata arbetstagarnas erfa-
renheter och kunskap om skaderisker
och ergonomiska problem. Foretagen

Community”

saknar idag en optimal organisation
tor att stimulera och stédja sikerhets-

66

frimjande innovationer. De innovati-
va stodsystemen och samarbetet med
marknadens aktérer behover dirfor
forstirkas. Vetenskapliga undersok-
ningar har ocksa visat att arbetsmiljo-
relaterade produktinnovationer (kom-
mersialiserade  uppfinningar)
uppsta nir forskare ges mojligheten
att driva bade forskning och innova-
tion i samarbete med omgivande sam-
hille (se t.ex. Andersson, 1988, 1990;
Axelsson, 1991; Hallgren, 1992). Av
naturliga skil dr dock antalet innova-
tioner fd.

kan

I denna studie inrittade vi ett labora-
torium f6r en kombinerad radgivning
till oberoende uppfinnare, utbildning
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och forskning med placering vid so-
cialmedicin, Karolinska Institutet.
Tanken var att antalet innovationer pa
marknaden skulle kunna flerfaldigas
jamfort med tidigare forskardriven
innovation samtidigt som forskning-
en inom omradet ocksa skulle kunna
intensifieras. Forsknings- och innova-
tionsarbetet drevs efter fyra kriterier,
(1) ny kunskap, (2) system- och nit-
verksorienterad samverkan, (3) affirs-
drivna processer och (4) industriellt
oberoende. Forfarandet kan liknas
vid en hermeneutisk process, i vilken
uppfinnarna, som besokte oss, tidigt
fick chansen att testa och utveckla sin
idé inom vart nitverk av specialister
och marknadsaktorer. Forfaringssit-

tema

tet kan stillas 1 motsats till rationella
urval mellan olika idéer sisom de ir,
dir det giller att hitta den “bésta” av
idéerna och satsa allt pd den (Anders-
son och Jansson, 2009; Andersson,
2009). Hir fick istallet sa gott som alla
tidigt chansen att sjilva bevisa bir-
kraften 1 sin idé med mycket sma eko-
nomiska bidrag men i kombination
med radgivning. Urvalet fran ’st6dor-
ganets” perspektiv blir dirmed natur-
ligt och inte rationellt, samtidigt som
kunskapen om idéns mojligheter 6kar.
Uppfinnaren var fri att halla pd till
antingen han eller idén f6ll. I denna
artikel presenteras nagra erfarenheter
och resultat fran arbetet. Vi hinvisar
dirfér vad giller metodik, genomfér-

Marknadssystemet och omvirlden

Initialt
tillstand

Hypoteser

Forskning

Fakta

Onskat
tillstand

Uppfinningar

Innovation

Produkter

Figur 1. Ett laboratorium i grinssnittet mellan forskning och innovation.

Not: Forskaren och innovatéren liknar varandra i det lirande arbetssittet dir idéer provas for
att utveckla kunskap. Forskaren anvinder kunskapen for att forklara verkligheten som den
ir, medan innovatdren istillet séker tillimpa kunskapen for att forindra virlden. Genom att
“krocka” de bada kan informationséverféringen mellan problem och innovation effektiviseras,
som da bade kommer vetenskapen och innovationen inom omridet till del. Genom att ge i prin-
cip alla minniskor chansen att utveckla sin idé under mentorskap av innovationserfarna forskare
oberoende av industriella sirintressen menar vi att arbetsmiljorelaterade problem skulle kunna
16sas effektivare. Det senare dels genom att information om problemen snabbare kan 6verféras
till uppfinnaren, dels genom att fler innovationer kan kommersialisera. Forskningen erhaller i
sig kunskap om innovationsprocessen for arbetsmiljéidéers nyttiggérande.
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ande och resultat i detalj till Anders-
son m.fl. (2009, 2010).

Ett forsknings- och innova-
tionslaboratorium vid Ki

I en inledande retrospektiv studie
studerade vi en existerande och ge-
nerell innovationsarena (Innovation
Stockholm) med en hermeneutiskt in-
riktad radgivning. Tanken var da dels
att testa grundantagandet om att ar-
betsmiljéinnovation skulle kunna ef-
fektiviseras med en 6ppen och herme-
neutiskt inriktad rddgivning, dels att
Innovation Stockholm skulle kunna
anvindas som forebild for en specia-
liserad arena for arbetsmiljo. I princip
alla manniskor med idéer som besokte
Innovation Stockholm fick st6d av en
personlig mentor (en kommersiellt
erfaren uppfinnare) med att préva
och utveckla sina idéer kommersiellt.
Men, mentorn var da oftast inte sjdlv
specialist inom aktuell marknad och
teknik utan en erfaren generalist inom
innovationsomradet. Stédet kunde
gilla sadant som:

- kommersiell virdering

- teknisk utvirdering

- nyhetsvirdering

- att sOka specialister inom teknik-,
marknads-, design- och
juridikomradet

- att skydda idén om det dr mojligt
- att férmedla projektet till

limplig part

- projektplanering

- modell- och prototypframtagning
- att sOka limplig finansiering/
ckonomiskt stéd

- affirsuppligg.
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Innovation Stockholm bestod f6r-
utom av den personlige mentorn dven
av ett nitverk av olika specialister
och marknadsaktdrer, som “uppfin-
naren” kunde utnyttja pa “remiss”
av radgivaren. Till arenan fanns dven
ett Innovationsrad knutet, som be-
stod av finansidrerna av Innovation
Stockholm  (Stockholms Kommun)
och tjanstmin frain ALMI Foretags-
partner AB (ALMI). Innovationsri-
dets uppgift var, vid ett lyckat utfall
av den inledande rddgivningen, att ef-
ter ans6kan ge ett relativt storre eko-
nomiskt innovationsbidrag; i princip
till en forsta patentansékan och en
prototyp. ALMI ir ett statligt finan-
sieringsinstitut f6r nyféretagande och
innovation. Innovation Stockholms
(radgivning och spe-
cialistbeddmningar), finansierades av
Stockholms Kommun medan Innova-
tionsbidraget finansierades av ALMI.
Tanken med Innovation Stockholm
var att extremt tidigt i processen bade

2 b2

ge” uppfinnaren kunskap om idén

verksamhet,

och innovationsprocessen och en god
grund att std pa inf6r fortsatt arbete,
ofta innefattande projektplan, patent-
ans6kan och prototyp samt ett adek-
vat nitverk.

Radgivningsprocessen (som i stort var
lika 1 bdda studierna), kan kortfattat
beskrivas enligt f6ljande:

1. Uppfinnaren triffar efter tidsbe-
stillning en personlig mentor f6r att
diskutera sin idé och sitt projekt. Den
avsatta tiden 4dr i regel 0,50 — 0,75 tim-
mart/uppfinnare och méte.

2. Mentorn remitterar arendet till oli-
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Figur 2. Innovationslaboratoriets problem- och marknadsorienterade nitverk.

Not: Den framgangsrika innovationen innehaller intressenternas krav och énskemal. Inno-
vationsprocessen maste fortga intill alla signifikanta intressenter kdnner igen sina respektive
villkor i den innovativa produkten. I en innovationsprocess dr det viktigare att identifiera alla
signifikanta intressenter och att utveckla tillsammans och genom dem dn att tidigt definiera
olika produktspecifikationer rationellt hirledda frin existerande erfarenhet. Figuren beskriver
att framgang i innovation 4r en funktion av att (1) identifiera och internalisera alla signifikanta
aktbrer 1 processen, att (2) uppticka hur och i vilken omfattning aktérernas olika villkor ir
sammanfallande och kompletterande samt att (3) utveckla den idé som maximalt kan exploatera
denna integrative potential. Ett underliggande antagande ir da att aktérerna bara dr med om
det férvintade virdet av innovationsidén Gverstiger existerande alternativs. Mentorns roll ar att
ge uppfinnaren ett adekvat nitverk och att kontinuerligt diskutera olika utvecklingsalternativ.

ka specialister 1 sitt ndtverk for enkla
och oberoende specialistbedémningar
av nyhetsvirde (teknik), marknad och
design (ca 4000 kt/styck). Man triffar
mentorn efter varje erhallen bedém-
ning, dels for att diskutera resultatet
och vad bedéomningen innebér (idén
kan hir géras om) samt dels fOr att ta
nista steg. Alltid efter tidsbestillning
och 30 - 45 minuters radgivning vid
varje tillfille. Uppfinnaren 4r fri att
avbryta radgivningen nir som helst.

3. Vid positivt utfall kan uppfinna-
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ren (i samrad med mentorn) ansoka
om ett forsta storre ekonomiskt stod
(innovationsbidrag) hos Innovations-
radet (35,000 — 125,000 SEK). Stédet
ricker 1 regel till en fbrsta prototyp
och en svensk patentansékan.

4. Det kommersiella projektet forbe-
reds i samrad med mentorn antingen
tor licensiering till existerande féretag
eller for eget foretagande. I denna fas
kan samarbete etableras med andra
stodjande aktbrer inom innovations-
systemet allt efter behov och 6nske-
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mal. I den prospektiva studien erbjéd
vi ocksa (efter ansékan) ett forstirkt
affirsstéd med aterkommande samtal.

5. Uppfinnaren ir alltid vilkommen
tillbaka i hela processen med “nya”
problem och dirtill med nya idéer.

Vad gillde forskningen valde vi med
hjilp av expertis pa ALMI ut alla
arbetsmiljorelaterade  idéer
byggsektorn 2000-2004 f6r nirmare
analyser. Vi intervjuade samtliga upp-

inom

finnare om gjorda erfarenheter och
uppnidda resultat samt om Innova-
tion Stockholms betydelse for detta.
Vi samlade dven en del fakta om upp-
finnaren och uppfinningen. Tanken
var dels att fi var hypotes om model-
lens limplighet for arbetsmiljéinnova-
tion bekriftad (eller falsifierad) samt,
dels kunna anvinda resultatet for att
utforma den “egna” specialiserade
arenan for arbetsmiljbomridet (den
prospektiva studien).

I den andra prospektiva studien spe-
cialiserade vi arenan for bygg och ar-
betsmilj6 och féljde utvecklingen i re-
altid. Vi inrittade ett sdrskilt Byggrad
(som ett komplement till Innovations-
radet), som kunde bevilja de lite storre
bidragen till patent och prototyp.
Forskare med egen innovationserfa-
renhet inom arbetsmiljdomradet ar-
betade som “mentorer” samtidigt som
de forskade inom innovationsproces-
sen. Porskargruppen bestod i Ovrigt
av skadeepidemiolog, skaderiskfors-
kare och en tidigare koncernchef,
tillika projektledare. Verksamheten
for savil radgivning, som inledande
specialistbedomningar och patent/
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prototyp samt forskning finansierades
av forskningsmedel. Mentorskapet
skedde inledningsvis pa Innovation
Stockholm dir ”byggarna” samlades
upp, men successivt styrdes over till
byggridgivningen pa Karolinska In-
stitutet. Vi inrittade dven ett forstarkt
radgivningsstdd i samband med affi-
rens uppliggning (alltsd relativt sent i
innovationsprocessen), nagot uppfin-
narna saknat i det generella Innova-
tion Stockholm. Denna radgivning
skedde alltsa 1 “skarpa” affirsligen
nir produkten och konceptet i princip
var “firdigutvecklade for affirsfor-
s6k. Information om den specialise-
rade radgivningen spreds via bransch-
och partstidningar.

De bida studierna avgrinsades till
radgivningsprocessen och dess bety-
delse for slutresultatet.

I en tredje studie genomférdes en
samhillsekonomisk uppskattning av
moéjliga  kostnadsreduceringar inom
socialforsikring och sjukvard, liksom
inbetalad moms till f6ljd av innova-
tionernas sammanlagda fakturering
2009. Till utgangspunkt fér analysen
lag resultatet av den retrospektiva stu-
dien. Avsikten var att fa en uppskatt-
ning av den samhillsekonomiska 16n-
samheten av satsningen.

Resultat

1. Den retrospektiva studien visade att
av totalt 134 initiala idéer fran perio-
den 2000-2004 hade 14 produktinno-
vationer nitt marknaden 2006. Den
sammanlagda omsittningen 2008 f6r
dessa idéer var 59 miljoner kronor
samtidigt som hela kostnaden (f6r
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134 idéer) for Innovation Stockholm
(t.o.m. innovationsbidraget) var 1,8
miljoner kronor. Dirtill hade 6ver 30
nya jobb skapats. Betydelsen av rad-
givningen skattades av uppfinnarna
till 7,5 pa en 10-gradig skala.

2. Under den prospektiva studien
2006-2007 tillkom ytterligare 37 idé-
er, varav nio (9) var ute pa marknaden
2009. Kostnaden for radgivningen
var 1,5 miljoner kr. Jimfort med det
generella Innovation Stockholm bety-
der detta att effektiviteten i det fors-
kardrivna och specialiserade radgiv-
ningssystemet dubblerades. Efter 2-3
ar (2009) hade 1 av 4 idéer lanserats
jamfort med 1 av 10 idéer efter 2-6 ar
i det generella systemet. Dirtill fanns
15 uppfinningar i ett langt framskri-
det kommersiellt stadium vilket vid
jaimfoérbara tidpunkter borde ge ett
innu bittre resultat.

3. Den sambhillsekonomiska analysen
visade att innovationerna for varje
vunnen procent pi marknaden upp-
skattades spara ca 80 miljoner kronor i
socialforsikrings- och sjukvardskost-
nader. Dirtill betalades moms pd 14,5
miljoner kronor under 2008.
Uppfinnaren som hade nytta av sys-
temet (kommersialiserade sin idé)
var en man 6ver 40 ar med tidigare
erfarenhet som uppfinnare. Var han
dessutom byggare och hade hogsko-
leutbildning lig marknaden Oppen.
Flera av de lyckade uppfinnarna hade
dven lyckats utverka andra offentliga
utvecklingsbidrag efter radgivningen.
Vad giller uppfinningarna sd var ar-
betstekniska uppfinningar med rela-
tivt ldgt systemberoende (star fOr sig
sjdlva) i knapp majoritet, bdde vad
giller erhallet ekonomiskt stéd och
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marknadslansering. Aven byggtek-
niska uppfinningar med ett stérre
systemberoende, lanserades. Noter-
bart vad giller de senare, dven om de
ir ndgot firre i antal, dr att det dr de
som star f6r den absolut storsta delen
av omsittningen. Det dr dock alltfér
tidigt att uttala sig om detta med na-
gon storre sikerhet eftersom mycket
kan hinda dn. Blandningen av olika
typer av innovationer ir ocksd intres-
sant i sig och speglar att olika typer av
idéer kan tas om hand; allt frin enkla
arbetstekniska idéer med relativt lagt
systemberoende  till  byggtekniska
idéer med hogt systemberoende och
forskningskrav.

Vad avser funktionen var stora fler-
talet av uppfinningarna arbetsunder-
littande 1 ndgon form, medan endast
relativt fa var olycksfallsférebyg-
gande. Noterbart var att innovatio-
ner som marknadslanserats alla dven
hade nagon form av kompletterande
Yextern miljoeffekt” (for boende och/
eller byggnaden i sig). Det senare ir
tankvirt, speciellt om man vill lyckas
snabbt med sin idé.

Slutsatser och

rekommendationer

Virt bakomliggande antagande att en
o6ppen och oberoende innovations-
radgivning kunde vara vil limpad for
arbetsmiljorelaterad innovation be-
kriftades av bada studierna. Den spe-
cialiserade radgivningen (kombinerad
med forskning) var dd dubbelt s ef-
fektiv som den generella. Bdda are-
norna var dven mangfaldigt effektiva-
re jamfoért med tidigare forskardriven

71



tema

innovation (Andersson, 2004), som
gav 3 innovationer pa marknad efter
§ ar jimfoért med 9 innovationer pd
marknad efter 3 ar (plus 15 nira mark-
nad) med forskaren som radgivare. En
samhillsekonomisk analys visade att
samhillsinvesteringar i 6ppna radgiv-
ningsarenor for arbetsmiljorelaterad
innovation dven kan vara sambhills-
ekonomiskt l6nsamma; 1,8 miljoner i
investeringar 2000-2004 gav 2008: 14
nya produkter, 59 miljoner i omsitt-
ning, 6ver 30 nya arbetstillfillen, 14,5
miljoner i moms och for varje vunnen
procent pa marknaden 80 miljoner i
sparade sjukvards och socialférsik-
ringskostnader.

Om vi jaimfér nyproduktutveckling
generellt dr relationen 1 av 4 ur-
sprungliga idéer pa marknaden (som
den prospektiva studien gav) mycket
bra. I en sammanstillning av Kotler
och Keller (2000) framgir nimligen
att det behovs 32 idéer for att fa en
(1) lanserad och 64 idéer for att fa en
(1) 16nsam. Sett utifrin Innovationsréa-
dets och Byggradets beslut om bidrag
1 urvalsfasen dr systemet ocksd effek-
tivare. Fyrtio procent av alla uppfin-
ningar var pd marknaden efter 2 ir,
jamfort med 30 % i andra studier (Se
t.ex. en studie inom bygg i Sverige av
Bjorklot, 1986). Mycket talar dven for
att denna relation kan bli bittre Gver
tid. I sammanstillningar kring “miss-
lyckanden” dr spidnnvidden stor, fran
30 - 95 % misslyckanden (Tidd o.a.,
2005). Ett vedertaget medelvirde ang-
es vara 38 %. I jimforelse med detta dr
resultatet sa lingt simre, men lir for-
bittras allteftersom fler uppfinningar
lanseras. Om alla 15 uppfinningar,
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som ligger i affirsutveckling, skulle
lanseras kan relationen t.o.m. bli sa
lig som 30 %. Jimforelser av detta
slag dr dock mycket osikra. Fragan ér
om de ens ir relevanta. Detta p.g.a. av
innovationerna i sig och tidpunkten
for mitningen och situationen. Jam-
forelserna sdger heller ingenting om
skapad fakturering, nya arbetstillfdl-
len och kostnadseffektivitet, varken
pa ett foretags- eller pd ett samhills-
ckonomiskt plan.

Studierna var dirtill avgrinsade till
byggbranschen och Stockholms lin
varfor utvixlingen och betydelsen av
en satsning i hela riket och Gver alla
branscher bedéms som intressant och
lovande. Det finns en potential att en
spridning av arbetssittet nationellt
skulle kunna bidra med en betydande
okning 1 storleksordningen 100-150
miljoner kronor inom bara ndgra ir.
Utover detta tillkommer de samhills-
ckonomiska effekterna i form av 6ka-
de momsintikter (14,5 miljoner kro-
nor (2008). Arbetsmiljéeffekten, dvs.
en minskning av samhillets kostnader
tor socialférsikring och sjukvard med
en procent motsvarar 80 miljoner kro-
nor. Denna del bor dock bli féremal
for mer detaljerade analyser av res-
pektive produkts potential att minska
belastningssjukdomar och olycksfall
inom industrin. Aven arenans betydel-
se for utfallet av innovationsproces-
sen dr av central betydelse och bor be-
lysas mer, speciellt med anledning av
radgivningens tidiga ldge i processen.
I materialet finns ndmligen tendenser
till glidningar av den subjektiva be-
démningen, framforallt ju lingre bort
i tid vi kommer frin besoken av are-
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nan. Vad giller investeringskostna-
derna i I6nsamhetsanalysen var dessa
sedda frin radgivningens perspektiv,
vilket innebir att tillkommande stat-
liga utvecklingsbidrag utverkade ef-
ter radgivningen inte tagits med. Det
fanns dven resultat som antyder att de
framgangsrika uppfinnarna verkligen
hade lyckats med detta, dock inte i den
storleksordningen att de paverkar 16n-
samhetsanalysen nimnvirt. Diremot
sa visar detta att arenan och uppfin-
naren ocksa dr beroende av ett funge-
rande innovationssystem i Gvrigt, eller
1 motsatt riktning; att arenan i sig kan
vara ett virdefullt tillskott i innova-
tionssystemet. Detta genom sin tidiga
positionering (fére alla andra ”st6d”)
i innovationsprocessen dd bide pro-
blem och idéer 4r mycket vaga (och si-
ledes oméjliga att bedéma rationellt).
Arenan har enligt vir mening darfér
i hog grad bidragit till att reducera
bdde tekniska och marknadsmassiga
osikerheter hos sivil efterfoljande
finansidrer som hos olika samarbets-
partners vid t.ex. licensiering. Detta
vidimerades ju dven av uppfinnarna,
som ju skattade radgivningens bety-
delse for affiren hogt.

Studierna visar alltsi sammantaget
att en utveckling av 6ppna och of-
fentligt subventionerade forsknings-
och innovationsarenor, som férmar
kombinera tvirvetenskap med ett
hermeneutiskt lirande mentorskap
och en indirekt styrning av markna-
den sjilv, verkar vara en framkomlig
vig for arbetsmiljéinnovation. Detta
givet att radgivningsarenorna posi-
tioneras tidigt i innovationsprocessen
dir den kommersiella potentialen av i
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synnerhet en arbetsmilj6idé kan vara
mycket svirbedémd utan att ny kun-
skap skaffas. Vi bedomer dirfoér att
ett inrittande av en offentligt stédd
oberoende och  kunskapsbaserad
innovationsarena enligt ovan angivna
kriterier, i samarbete mellan forskare,
uppfinnare och omgivande sambhille,
ir vil motiverad och nédvindig. Be-
hovet av en fortsatt tillimpad forsk-
ning foér att upprepa resultaten inom
andra branscher forefaller stort. Det
ir ocksa var erfarenhet att arenan i sig
kanske inte i forsta hand bor place-
ras pa en hogskola eller pa ett forsk-
ningsrad med de administrativa och
affirsmissiga restriktioner som ra-
der dir, utan snarare i ett oberoende
grinssnitt mellan olika kommersiella,
arbetsmiljdmassiga och vetenskapliga
siarintressen (Andersson m.fl. 2010;
Andersson m.fl. 2010b).
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