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Bortfall i surveyundersokningar:
Var gar smartgransen?

| surveyundersdkningar vander man sig direkt till ett urval av respondenter
for att fa svar pa fragor om till exempel hur man trivs, hur man mar, vad man
har for asikt om det ena och det andra. For att resultaten skall vara tillforlit-
liga far inte bortfallet vara for stort. Men gransen fér vad som ar for stort har
hela tiden flyttats fram. P& 1950-talet var den 10-15 procent. Sedan dess
har bortfallet 6kat dramatiskt och uppgar numera i manga fall till 50 procent.

Fragan ar: Var gar smartgransen nu?

Surveyundersékningarnas historia gar
hand i hand med framvixten och ut-
vecklingen av vilfirdsstaten och blev
ctt av flera medel for att komma till
ritta med de sociala och ekonomiska
problem som industrialiseringen och
urbaniseringen férde med sig. Dess
historia dr ocksa ndra foérknippad med
samhillsvetenskapens etablering och
utveckling.

Den moderna surveymetodiken ut-
gar fran att det gar att lita pa minn-
iskor i allminhet, dtminstone i en ut-
strackning som krivs for att resultaten
skall vara ndgorlunda tillférlitliga och
anvindbara. Men sa har det inte alltid
varit. Forlitandet boérjade med engels-
mannen Henry Mayhews och hans stu-
die fran 1861 om arbete och fattigdom
i London. Han gjorde ndgot sa unikt
som att intervjua fattiga om hur de
hade det. Ja, det var unikt f6r pa den ti-
den ansig etablissemanget att man inte
kunde lita pa vanligt folk. Inte minst
de fattiga ansags ytterst opalitliga.

Numera betraktas det som en sjilv-
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Henry Mayhews observationer av arbetar-
klassen i det det viktorianska London, London
Labour and the London Poor.

klarhet att den som bir skon vet var
skon klimmer. Det vill sdga att folk i
allminhet 4dr fullt kapabla att uttala sig
om saker och ting och att deras syn-
punkter dr virdefulla och dirfér bor
ligga till grund f6r savil samhillspla-
nering som forskning.

Till och med siadana komplicerade
fragor som hilsa sitter numera veten-
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skapen tilltro till vad ménniskor sjilva
har att siga. Det har till exempel visat
sig att sjalvrapporterad hilsa dr en god
indikator pd framtida hilsa.

Bortfallen 6kar

Men det betyder inte att allt dr frid
och fréjd. En bland de riktigt stora
utmaningarna som surveyforskning-
en brottas med dr att svarsfrekvensen
minskar och bortfallet 6kar.

Pa 1940- och 1950-talet vara det
inte alls ovanligt att bortfallet inte var
storre dn ett par procent. Ett exempel
ir socialmedicinaren Gunnar Ing-
hes undersékning om fattigdom som
mynnade ut i avhandlingen “Fattiga i
folkhemmet”. Hans empiriska material
bestod av tva grupper. En understdds-
grupp och en kontrollgrupp. Bortfallet
i understédsgruppen var en procent
och i kontrollgruppen 7,4 procent.

I Torgny Segerstedt och Agne Lund-
qvists klassiska studie “Midnniskan
i industrisamhillet” frin bérjan av
1950-talet var bortfallet 8,8 procent.

Pa 1960- och 1970-talet var frigan
om bortfall inte heller ndgot som
oroade. Den forsta levnadsnivaunder-
s6kningen (LNU) som genomférdes
1968 hade ett bortfall pa knappt tio
procent som sedan Okade till 39 pro-
cent ar 2010. Jag minns att nér jag bor-
jade ldsa sociologi i Uppsala i slutet av
1960-talet lirde vi oss att ett bortfall
pa mellan 10-15 procent var ytterst all-
varligt och var pa grinsen f6r vad man
kunde acceptera.

Nir SCB genomférde den forsta
ULF undersokningen om levnadsfor-
hallanden 1980-1981 var bortfallet 13
procent. Det &kade till 23 procent i
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Bortfallet i

surveyundersokningar  har
Okat kraftigt och dr idag oroande stort.

Nir Gunnar Inghe (1910-1977  gjorde
undersékningen som lag till grund for
hans avhandling “Fattiga i folkhem-
met” var bortfallet betydligt ligre dn idag.
Foto: Ny Dags arkiv, frin 1969

1998 ars undersékning och till 45 pro-
cent i den senaste frin ir 2017.

Ar 1986 genomférdes den forsta
SOM-undersékningen och did var
bortfallet 33 procent. I den senaste
fran forra aret hade bortfallet 6kat till
45 procent.

En liknande utveckling giller for
SCB:s  partisympatiundersokning. 1
den senaste fran maj 2018 var bort-
fallet 48 procent — en 6kning med 20
procentenheter sedan 2008.

I Folkhilsoinstitutets
hilsoenkit som genomfdrdes 2016 var
bortfallet 53 procent. En 6kning med
13 procentenheter sedan 20006. I den
senaste Liv & Hilsa undersékningen
fran 2017 var bortfallet 56 procent.

nationella
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Bland bomullsfilten. Insamling av data till en
amerikansk undersékning under 1940-talet.

Vad sidger den
vetenskapliga litteraturen?

Vad siger da lirobéckerna om bort-
fall? Sociologiprofessorn Jan Trost
nimner i en av sina metodbdcker att
pa 1950-talet kunde man bortse frin
ett bortfall pa fem procent. Om bort-
fallet lag pa mellan fem och femton
procent skulle man géra en bortfalls-
analys. Om bortfallet lag pa 6ver 15
procent “skulle man slkinga materialet”.

I sociologen Karl-Erik Rosen-
grens lirobok Sociologisk metodik fran
1971 ligger ribban pa 10 procent. 1
en nytryckning av den frin bérjan av
1980-talet har ribban for acceptabelt
bortfall hojts till 10-20 procent. Och
i den femte upplagan av boken frin
2002 har siffran hoéjts ytterligare till
20-25 procent.

I en statistisk lirobok fran bérjan av
1990-talet betraktas bortfall pa 20-30
procent vara “helt forkastligt”.

Jag var lite nyfiken pd hur de veten-
skapliga tidskrifterna sig pa saken och
“gogglade” diarfér pa sokorden ac-
ceptable response rate” och fann en stor
spannvidd — fran 25 till 75 procent —
tor vad som var acceptabel svarsfrek-

384

vens. Noterade bland annat ett forslag
om att vetenskapliga tidskrifter endast
borde acceptera studier for publicering
som har en svarsprocent pa minst 60
procent. Jag tinker: Om det skulle bli
verklighet kommer det utan tvekan att
skaka om forskarvirlden i grunden.

Oroande utveckling

I media har vi kunnat se larmrubriker
som “Ofkande bortfall hotar svensk vil-
Jfardsstatistik”, "Svenskarna trotta pa enkd-
ter” och “Bortfallet ér ndra smdrtgransen’”.

Experterna pa omradet dr oroade.
Visserligen menar man att bortfallet
inte dr ett bekymmer i sig. Det gar, om
det dr slumpmissigt, att justera med
hjilp av “viktning”. Men om bortfallet
inte dr slumpmissigt uppstar stora pro-
blem. Och hur kan man med sikerhet
veta om bortfallet dr slumpmassigt?

Numera verkar man acceptera bort-
fall som skulle varit helt oacceptabla
tor 60 ar sedan. Hur kommer det sig?
Smirtgrinsen har hela tiden flyttats
fram och numera verkar det som om
man springt 50 procentsvallen.

Men var gir grinsen i morgon? Vid
60 procents bortfall? Vid 70 procents
bortfall?

Trenden 4r, hur som helst, tydlig.
Svarsfrekvensen minskar och bort-
fallet 6kar och det har pdgitt linge.
Och inget tyder pa att man har natt
vigs dnde.

Bengt Starrin

Professor emeritus och kronikor
bengt@starrin.nu
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