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Norrkopings sociala investeringsfond

Louise Kallbom
Nationalekonom, Norrképings kommun och Sveriges kommuner och Landsting (SKL). E-post:
louise.kallbom@norrkoping.se.

Det ar egentligen ganska enkelt. Det handlar om att investera i manniskor.
Norrképings kommun anser att tidiga insatser ar en viktig framtidsinvestering
och med sociala investeringsfonden kommer kommunen férhoppningsvis att
se saval manskliga som ekonomiska vinster. Syftet med fonden ar att hitta
forebyggande arbetsmetoder som tidigt bryter negativ handelseutveckling hos
Norrkdpingsbor. Utgangspunkten ar alltsa att hitta de kommuninvanare som
I6per storre risk att hamna i ett utanforskap och ge dem ratt hjalp fér att und-
vika att falla utanfér. Fér kommunens del kan de ekonomiska vinsterna handla
om minskat behov av resurser, som farre placeringar av barn och unga. Foér
den enskilde manniskan handlar vinsterna om en framtid med utbildning, jobb
och egen forsorjning. Ett battre liv, helt enkelt.

It's really quite simple. It's about investing in people. Norrképing Municipality
believes that early interventions are an important investment for the future.
With the social investment fund, the municipality hopes to see both economic
and human benefits. The purpose of the fund is to find preventive practices
that break negative development for the residents of Norrkdping at an early
stage. Therefore, the starting point is to find the local residents who are more
at risk of being socially excluded and give them the help they need to avoid ex-
clusion. For the municipality, the economic benefits can involve reduced need
of resources, for example in fewer placements of children and young people.
The benefits for the individual human being include a future with education,
employment and self-sufficiency. A better life, basically.

Inledning och syfte

Norrkopings kommun ser minskliga  Differensen mellan riket och Norr-

och ekonomiska virden i att medbor-
garna far forutsittningar att utveck-
las pé bista sitt. Tidiga insatser dr en
viktig framtidsinvestering och av den
anledningen inrdttade Norrképing en
social investeringsfond.

Hog arbetsléshet dr sedan en lang tid
ett problem i Norrképing kommun.
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kopings kommun har legat pa flera
procentenheter under de senaste dren.
Norrkopings politiker och tjdnstemin
har identifierat arbetslosheten som ett
visentligt problem i kommunen. So-
ciala investeringar ses som en moijlig
atgird for att minska framtida produk-
tionsbortfall. 2010 beslutade kommun-
fullmiktige att inrdtta en social investe-
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ringsfond 1 Norrképing med totalt 40
miljoner kronor att tillga.

Syftet med sociala investeringsfonden
ar att finna effektiva arbetsmetoder
som pi sikt ska generera minskad ar-
betsloshet 1 Norrkdpings kommun.
Fonden ir kopplad till Norrkopings
kommuns vision “Det goda livet” dir
en central del handlar om att medbot-
garen ska ha ett arbete och kunna for-
sorja sig, kinna sig beh6vd och vara en
viktig del pa sin arbetsplats.
Utgangspunkten med fonden dr att
identifiera grupper med riskfaktorer,
dir det genom en kedja av méjliga hin-
delser finns en 6kad risk att hamna 1
utanforskap.

De foérebyggande insatserna sker uti-
frin ett kommundvergripande pet-
spektiv med syfte att préva nya ar-
betsmetoder i Norrképings kommun.
Investeringarna ska generera ldgre
kommunala kostnader samt minskliga
vinster.

Varje investering ska ha en plan for
uppféljning ddr det ska framgd hur
resultaten ska mitas och vid vilka tid-
punkter de ska redovisas. Det ska ock-
sd anges hur investeringen bidrar till att
kommunens totala kostnader minskar
och vilka verksamheter som erhaller
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kostnadsminskningen.

Ledning och styrning
Kommunfullmiktige har delegerat till
kommunstyrelsen att vara beslutande
nimnd f6r Norrkopings sociala inves-
teringsfond. Det innebir att kommun-
styrelsen fattar beslut om sékande ska
beviljas medel ur investeringsfonden.
Kommunstyrelsen har ocksd utsett en
politisk referensgrupp som bestar av
tre ledaméter. De ska bevaka arbetet
i de investeringar som beviljats medel
samt folja den vetenskapliga utveck-
lingen pa omradet.

Norrkopings forsknings- och utveck-
lingsenhet (FoU) Praktik, utveckling,
forskning och framtid (PUFF) dr ett
stod till Norrképings sociala investe-
ringsfond.

Det processledande organet dr led-
ningsgruppen som bestir av Norrko-
pings kommuns ekonomidirektér som
ordférande, fem forvaltningsdirekto-
rer, en samordningsansvarig for sociala
investeringsfonden samt en folkhilso-
controller som sekreterare. Styrgrup-
pen har i uppgift att bereda inkomna
ans6kningar, processleda investering-
arna och ta ansvar for att utvirdering
genomférs. Genom att inkludera olika
torvaltningsdirektorer 1 styrgruppen
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Figur 1. Organisationsstruktur f6r Norrképings sociala investeringsfond.
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vill kommunen frimja samverkan mel-
lan olika verksamheter.

Norrkopings kommuns nimnder och
forvaltningar dr berittigade att s6ka
medel frin den sociala investerings-
fonden. Externa verksamheter och det
civila samhillet fir ocksd séka medel
fran investeringsfonden men maste ha
ett samarbete med en nimnd eller £61-
valtning inom Norrképings kommun.
De insatser som beviljas medel ur fon-
den maste pa sikt ha en positiv effekt
pa Norrképings kommuns arbetslos-
het.

Ansokningsprocess

Ansokningsprocessen inleds med att
den sdkande limnar in en idéprovning
till ledningsgruppen som granskar

S

Idéprévning

.

Avslag
(Annan méjlighet)

Politiska referensgruppen

Figur 2. Ansékningsprocess.
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Ledningsgrupp
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och beslutar om det ska ga vidare till
en fullstindig ansOkan. Ansékan ska
skrivas fram tillsammans med berérd
férvaltning. Vid avslag av idéprévning
kan det vara aktuellt att insatsen ska
genomféras inom Norrkdpings kom-
muns ordinarie budget utanfér sociala
investeringsfonden.

Ledningsgruppen f6r sociala inves-
teringsfonden skickar fullstindig an-
s6kan till PUFF samt Sveriges Kom-
muner och Landsting (SKL) for ett
vetenskapligt utlitande. Efter att kom-
mentarer frin forskare erhillits fattar
ledningsgruppen beslut om ansékan
ska avslés eller ga vidare till kommun-
styrelsen. Kommunstyrelsen tar det
slutliga beslutet om ansékan ska bevil-
jas eller avslas.

Avslag
(Annan mojlighet)

Idéprévning
Granskas av
ledningsgrupp

Ansdkan

Tillsammans med
berérd férvaltning

.
Vetenskapligt
utlatande

_ o

Utviardering

Beslutom

permanentande
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Efter att en investering beviljats medel
fran sociala investeringsfonden ska en
manual skrivas fram av sokande, znnan
insatsen paborjas. Syftet med manua-
len ar att kommande verksamhet ska
erhélla en tydlig grundstruktur. En tyd-
lig grundstruktur bidrar till ett tryggt
och kvalitetssikrat arbete. Manualen
beskriver arbetsmetoden si att den en-
kelt gar att sprida till andra intressera-
de. Dessutom innehiller manualen en
checklista for att planera uppfoljning
och utvirdering,

Under genomférandefasen dr det vik-
tigt att verksamheten kontinuerligt
foljs upp for att sedan utvirderas. Man
bér kontrollera att manualen 6ljs och
att uppfoljningen genomfors korrekt.
Samtliga investeringar ska producera
en halvtidsrapport och en slutrapport
som ska rapporteras till ledningsgrup-
pen och den politiska referensgruppen.
Norrképings sociala investeringsfond
inklusive samtliga beviljade investe-
ringar ska arligen rapporteras i ars-
bokslutet.

Nir investeringstiden borjar na sitt slut
ska ledningsgruppen fér sociala in-
vesteringsfonden inleda en diskussion
angaende permanentande i1 ordinarie
verksamhet. Utifrin utvirderingen ska
berérda forvaltningsdirektérer fatta
beslut om investeringen ska Gverga till
ordinarie verksamhet. Den politiska
referensgruppen kopplad till sociala
investeringsfonden bevakar hela pro-
cessen, fran idéprévning till beslut om
permanentande.

Kriterier
Syftet med den sociala investeringsfon-
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den ar att finna effektiva arbetsmetoder
som pa sikt ska minska Norrkopings
kommuns arbetslishet. Instanserna be-
héver inte direkt paverka arbetsléshe-
ten. Det kan handla om insatser som
genom en orsakskedja indirekt paver-
kar arbetslosheten pa ling sikt.

Insatsen maéste antas generera minskade
kommunala kostnader inom Norrkopings
kommuns verksamhet. Detta krivs
for att det ska vara mojligt att aterfora
medel till sociala investeringsfonden.

Eftersom aterféringsmodellen  stiller
krav pa utvirdering maste insatsen vara
utvdrderingsbar.

Externa aktorer som soker medel fran
sociala investeringsfonden ska samwerka
med Norrkipings kommun. Detta krivs
eftersom arbetsmetoden ska kunna
ingd i Norrkoépings kommuns ordi-
narie budget om investeringen anses
vara lyckad. Aterféringen av medel till
fonden kan ocksa bara goras frin en

namnd 1 kommunen.

Aterféringsmodellen

Norrképings kommuns sociala inves-
teringsfond omfattas av den si kall-
lade aterféringsmodellen. Det innebir
att medel som fors ut ur fonden ska
aterforas nér investeringarna genererar
kostnadsminskningar i kommunenes
verksamheter. Finansierings- och dter-
toringstid anges 1 ansékan av sdkande
verksamhet. Aterforing sker fran den
eller de verksamheter som erhiller
ligre kostnader som en féljd av inves-
teringen. Ligre kostnader kan exem-
pelvis bestd av utebliven resursanvind-
ning inom kommunens verksamheter,
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minskat behov av att placera en individ
pa en virdinstitution, minskade kost-
nader fér kommunens fOrsorjnings-
stéd till familjer och enskilda.

Nir effekterna av investeringen upp-
star ska den/de nimnd/er diar kost-
nadsminskningarna  sker
medel till sociala investeringsfonden.
Dirmed kommer fonden kontinuerligt
att fyllas pa och nya sociala investering-
ar kan genomféras.

aterfora

Sociala investeringsfonden finansierar
projekt for att prova nya arbetsmeto-
der i Norrkdpings kommun. Det kan
vara evidensbaserade arbetsmetoder,
provade arbetsmetoder eller en helt ny
arbetsmetod. Det innebir att sociala
investeringsfonden inte finansierar pa-
gaende ordinarie verksamhet.

Vissa arbetsmetoder kan visa sig vara
en dalig investering dd de genererar
inga eller negativa effekter. Vid fore-
komst av en misslyckad investering
upphor krav pa aterféring. Dirav f6ljs
redovisningsprincipen gillande inves-
teringar.

Innovation

Sociala medel
ligger under kommunstyrelsen. Med-
len dr en gemensam pott for samtliga
nidmnder vilket underlittar samt ger in-
citament till samverkan mellan nimnder

investeringsfondens

och férvaltningar.

Eftersom medlen inte finansierar ot-
dinarie verksamhet behoéver man inte
ta hinsyn till kommunens ettariga
budget. Vid inférandet av fonden var
alla partier eniga. Det innebir att so-
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ciala investeringsfondens medel inte
behover ta hinsyn till fyradrigca man-
datperioder. Dirav erhalls ett lingsiktigt
perspektiv vid anvindning av sociala
investeringsfondens medel.

Aterféringsmodellen stiller krav pa uz-
vardering. Samtliga insatser som beviljas
medel fran sociala investeringsfonden
maste utvirderas for att det ska vara
m6jligt att aterféra medel till fonden.

Beviljade sociala
investeringar

Fem investeringar har fram till och med
2013 beviljats medel, vilket innebir att
cirka 33 500 000 kr 4r investerade av de
totalt 40 000 000 kr som investerings-
fonden har att fordela. De forsta in-
vesteringarna paborjade sin dterféring
under 2013.

SkolFam2

2011 beviljade kommunstyrelsen 3 960
000 kr ur sociala investeringsfonden f6r
arbete med SkolFam?2. Investeringen
SkolFam?2 sket i samverkan mellan so-
cialkontoret och utbildningskontoret.
SkolFam?2 ir en insats som frimjar fa-
miljehemsplacerade barns skolresultat
i grundskolan genom att strukturerat
arbeta med kartliggningar med fokus
pa lds- och skrivf6rmaga, matematik
samt adaptiva firdigheter. Arbetssittet
innebdr individanpassning av skolmil-
jon for att forbittra forutsittningar for
familjehemsplacerade barns lirande.
Familjehemsplacerade barn dr en risk-
grupp inom flera omraden och gene-
rellt sett har de samre skolresultat och
ligre utbildningsnivé dn andra barn.
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SkolFam?2 har utvirderats i tva rap-
porter, 2012 samt 2013. Uppfdljningen
efter 2 ar visar forbattrade skolresultat
inom frimst lds- och skrivutveckling
och matematik men 4aven andra minsk-
liga vinster i form av 6kad sjilvbild,
barnets kinslomidssiga status har for-
battrats och deras relationer till andra
har starkts.

Under 2013 var totalt 31 stycken barn
aktuella for insatser i SkolFam2 (drs-
kurs 2-9). Vid varterminen 2013 avslu-
tade tre barn drskurs 9. Av dessa hade
tva elever behorighet till nationella
gymnasieprogram.

Alla barn i skolan

2011 beviljade  kommunstyrelsen
11 600 000 kr ur sociala investerings-
fonden fér projektet ”Alla barn 1 sko-
lan”. Alla barn i skolan 4r ett sam-
verkansprojekt mellan socialkontoret
och utbildningskontoret som startade
under hosten 2012. Syftet dr att fi ett
helhetsgrepp kring skolfranvaro — frin
térebyggande arbete till kraftfulla rik-
tade insatser.

Projektet omfattar sex processtodjare
(fyra pedagoger och tva socionomer)
som arbetar i team samt ett behand-
lande team (en psykolog och en speci-

alpedagog).

Processtddjarnas uppdrag dr att imple-
mentera nirvarorutiner samt registre-
ring av franvaro. De kontaktar rektorer
for att fOrvissa sig om att inga elever
ar franvarande utan stod. Vid behov
erbjuds hjilp med att se till att frinva-
roatbetet aterupptas hos enskild elew.
Processtédjarna arbetar dven med ti-
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diga insatser. De arbetar bide med
elever, forildrar och ger handledning
om forhallningssitt till pedagoger
samt formedlar goda exempel. Under
hosten 2013 har processtodjarna haft
ett pagiende arbete med 21 elever. Av
dessa elever hade 19 stycken en fo1-
bittrad skolndrvaro under pagdende
stod av teamet. Hittills har processtod-
jarna arbetat med totalt 144 elever.

Det behandlande teamet har under
2013 arbetat med 18 elever samt de-
ras familjer. De arbetar lingsiktigt med
elever som har en omfattande frinvaro.
Alla elever med ogiltig skolfranvaro
inom Norrképings kommuns grund-
skolor har pagiende insatser.

Center for ungdomar med neuro-
psykiatrisk funktionsproblematik
Under 2012 beviljade kommunsty-
relsen 11 700 000 kr ur sociala in-
vesteringsfonden till ett gemensamt
”Resurs, kompetens- och utvecklings-
center f6r ungdomar och unga vuxna
med neuropsykiatrisk funktionsned-
sittning/problematik”. Investeringen
sker 1 samverkan mellan social, utbild-
nings- samt vard och omsorgskontoret
och startade hosten 2013. Darutbver dr
landstinget en viktig samarbetspartner.
Syftet med centret dr att barn/ungdo-
mar i dldern 13-23 4r med neuropsy-
kiatrisk funktionsnedsittning/proble-
matik ska erbjudas ett sammanhallande
stod som ska vara individuellt anpassat
utifrdn varje barns/ungdoms och den-
nes familjs behowv.

Ett korttidsboende dr kopplat till cen-
tret vilket innebdr att det finns tillging-
lig personal dygnet runt. Det finns 6
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anstillda pedagoger som arbetar med
ungdomarna nir de kommer till kort-
tidsboendet eller genom andra fritids-
aktiviteter. Under 2014 kommer ytterli-
gare resurser att tillsittas for att kunna
erbjuda andra insatser som omfattas i
investeringen.

Servicetrainee

2012 beviljade kommunstyrelsen totalt
4 600 000 kr ur sociala investerings-
fonden till projektet Servicetrainee.
Investeringen sker i samverkan mellan
arbetsmarknadskontoret, utbildnings-
kontoret, vard- och omsorgskontoret
samt personalkontoret.

Insatsen innebir att 30 personer 6ver
26 ar som ir arbetsfora, aktuella inom
ekonomiskt bistind, foretradesvis har
barn och behirskar svenska spraket
samt nigot av de stora invandrarspra-
ken anstills under ett ars tid inom
kommunal verksamhet.

De flesta arbetsplatserna fanns inom
vard, omsorg, skola samt matsalsbe-
spisning, Individer med barn prio-
riterades d4 man hoppas att barnen
indirekt ska paverkas av att forildern
erhaller ett arbete. Det finns cirka 60
barn som indirekt har berorts av Ser-
vicetrainee.

Malet ar att 18 av de 30 deltagarna ska
borja arbeta eller studera. Det skulle
leda till ett ligre behov av ekonomiskt
bistind. Insatsen kommer troligtvis
dven generera indirekta effekter pa de
barn som lever i dessa familjer i form
av 6kade moijligheter att klara sina stu-
dier. En utvirdering av projektet kom-
mer att genomfoéras under varen 2014,
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Solid aterkomst

2013 beviljade kommunstyrelsen totalt
1 664 992 kronor ur sociala investe-
ringsfonden till projektet Solid dter-
komst. Investeringen startade hosten
2013 och sker i samverkan mellan soci-
alkontoret och féreningen Unga KRIS.
Syftet med Solid 4terkomst dr att mins-
ka aterfall i missbruk och kriminalitet
samt att malgruppen ska erhélla arbete
eller inleda studier. Efter att en ung-
dom placeras pabérjas planering mel-
lan socialtérvaltningen, ungdomen och
Unga KRIS fér att férbereda en trygg
hemflytt. Insatsen ska samordnas av en
kommunalt anstilld insatssamordnare
frin kommunens socialférvaltning,
Ungdomen ska tidigt fi en kontakt-
person via Unga KRIS f6r att skapa en
tryggare och snabbare hemging. Unga
KRIS kan erbjuda sitt kontaktmanna-
skap dygnet runt alla dagar i veckan.

Nationellt samarbete
Norrkopings kommun deltar i Sveri-
ges kommuner och landstings (SKL)
nitverk Psynk (Psykisk hilsa, barn och
unga — synkronisering av insatser) med
sociala investeringsfonden. Psynk dr
ett trearigt projekt med syftet att syn-
kronisera sambhillets alla insatser for
barn och unga som har, eller riskerar
att fa, psykisk ohilsa.

Psynk bestar av fyra olika teman varav
ett omfattar tidiga insatser/sociala in-
vesteringar. Temat tidiga insatser/soci-
ala investeringar handlar om att skapa
méjligheter f6r kommuner och lands-
ting att gora insatser for barn s tidigt
som m&jligt i livet. Att hjdlpa barn och
unga som har problem sa tidigt som
mojligt dr bra bade for barnen, famil-
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jen och fér samhillet. Investeringstin-
kandet ger forutsdttningar fOr att styra
bade mot tidiga insatser och for att na
kunskap om vilka insatser som 4r mest
kostnadseffektiva.

I samarbetet har en temaledare an-
stillts 1 Norrképings Kommun som
tillsammans med SKL:s 6vriga temale-
dare ska utveckla arbetet med sociala
investeringar. Arbetet innebdr bland
annat metodutveckling, ta fram inves-
teringskalkyler, identifiering av behov
till data och forskningsstod.

Forskningsstudie

Norrkopings kommun deltar 1 forsk-
ningsstudien ”Barnavardskarriarer”
som bedrivs av Psynk tillsammans med
Umea, Ale och Norrképings kommu-
net. Studien bestir av forskare knutna
till Umed Universitet vid institutionen
Socialt arbete.

Den vetenskapliga fragestillningen ir
att identifiera, beskriva och analysera
samhillsinsatser som riktats till perso-
ner som under sin uppvixt haft behov
av extra stodinsatser. Syftet dr att fa en
bild 6ver vilka insatser som getts samt
omfattningen av dem. Insatsernas om-
fattning kommer édven att kopplas till
kostnader, som en analys 6ver vilka re-
surser som anvints i de olika fallen.
Fragestillningarna handlar om hur
myndigheterna aktualiserat och atgir-
dat barns behov av extra stéd och hur
samordningen fungerat mellan myn-
digheterna. Dessutom kommer mate-
rialet att ligga till grund f6r socioeko-
nomiska modellberikningar. Studien
pagar under 2014.

260

Centrum for kommunstrategiska
studier (CKS)

Norrkopings kommun har ett paga-
ende samarbete med Centrum for
kommunstrategiska studier (CKS) vid
Link6pings universitet. CKS  stod-
jer och bedriver forskning som dr av
kommunstrategisk relevans och av
hog vetenskaplig kvalitet. Dessutom
utvecklar CKS formerna for lirande
och kompetensutveckling f6r kommu-
nala politiker och tjanstemin. CKS ska
frimja méten och kunskapsutbyte mel-
lan forskare, politiker och tjinstemin
inom kommunal verksamhet.

CKS har fatt i uppdrag att kvalitets-
sikra Norrkopings kommuns sociala
investeringsfond. De ska identifiera,
beskriva och analysera organisations-
och styrningsstrukturen och delta i ut-
vecklingen av denna struktur. Syftet édr
att sikra ett lingsiktigt héllbart arbete
med Norrképings sociala investerings-
fond.

Milet med samarbetet dr att nd en
utvecklad modell f6r Norrképings
kommuns sociala investeringsfond. 1
modellen ska fondens samtliga kom-
ponenter vara vil beskrivna: analys av
behov, identifiering och prioritering av
viktiga omriden, kriterier for ansok-
ningar till fonden, spridning av infor-
mation gillande fondens verksamhet,
beskrivning av uppféljningssystem, ru-
tiner fOr insamling av nédvindiga data
och berdkningsmodeller. Modellen f6r
fonden ska kunna inspirera och stodja
andra kommuner och landsting som
vill inf6ra liknande modeller. Samarbe-
tet mellan Norrképings kommun och
CKS pégar hela 2014.
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