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Syftet med avhandlingen var att under-
sOka arbetstillfredsstéllelse, pafrestning
och samvetsstress bland vardpersonal
(underskoterskor och vardbitraden) som
arbetar pa vard och omsorgsboenden for
aldre personer.

| avhandlingen anvandes kvalitativ och-
kvantitativ metodik. Den kvalitativa stu-
dien (l) baserades pa sex fokusgruppsin-
tervjuer med vardpersonal (n=36) och de
kvantitativa studierna (lI-1V) baserades
pa tvarsnittsdata insamlat med fragefor-
mular. Totalt 225 vardpersonal deltog i
studie lI-1ll och ett mindre urval av dessa
(n=114) deltog i studie IV. All data samla-
des in i s6dra Sverige. En konventionell
innehallsanalys anvandes for att utforska
vardpersonalens upplevelse av arbets-
tillfredsstallelse (I), och deskriptiv och
analytisk statistik anvandes for att under-
sOka arbetstillfredsstallelse (Il), pafrest-
ning/samvetsstress (lll) och associerade
faktorer. Dessutom understktes de psy-
kometriska egenskaperna (validitet och
reliabilitet) for de instrument som anvants
som beroende variabler i avhandlingen
(V).

Resultatet i studie | visade att vardperso-
nalens arbetstillfredsstéllelse baserades
pa motet med vardtagarna och deras
anhdriga och deras mojlighet att etablera
betydelsefulla relationer med dem, samt
nar de fick férutsattningar att anvanda
och utveckla sin kompetens och nar de
arbetade i en harmonisk och inspirerande

omgivning. Studie Il och Il visade pa att
ett positivt vardklimat, personcentrerad
vard och organisatoriskt och miljomas-
sigt stdd, samt ledarskapet var relaterat
till hog arbetstillfredsstéllelse samt lag pa-
frestning/samvetsstress. Halsoproblem
var relaterat till negativa kanslor till arbe-
tet. De psykometriska egenskaperna av
instrumenten som mater arbetstillfreds-
stallelse, pafrestning och samvetsstress i
delstudie IV visade pa varierande styrkor
och svagheter.

Sammanfattningsvis visar resultaten att
vardpersonalen 6verlag var tillfreds med
sitt arbete och det var framforallt nar de
fick forutsattningar for att ge vard med
hog kvalitet, arbeta i ett positivt vardkli-
mat, med personcentrerad vard och fick
ett organisatoriskt och miljomassigt stdd
och ett positivt ledarskap som var relate-
rat till deras tillfredsstallelse. Denna kun-
skap ar viktigt i utformandet av interven-
tioner riktade mot vardpersonal i stravan
mot en bra arbetsmiljo som i férlangning-
en ocksa kan bidra till hog kvalitet i vard
och omsorg av aldre personer som bor pa
vard och omsorgsboenden.
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