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Tillit, misstro och forsoning

Under de senaste aren har regeringen
presenterat kunskapsoversikter med
stor betydelse for folkhilsa och folk-
hilsopolitik. P4 basen av kunskaps-
Oversikterna har propositioner for
beslut i riksdagen lagts fram. Tillits-
kommissionens rapport var en sidan'?.
Andra var Jimlikhetskommissionens
arbete™, och Agenda 2030 kommis-
sionens med fokus pa hillbarhet och
fossilfria kommuner®. Vi arbetar for att
kunna dterkomma med temanummer
som pa olika sitt belyser dessa natio-
nella initiativ, bl.a. med det planerade
temanumret ”’Jdmlik hélsa och hallbara
samhillen — hur gar vi vidarer”.

Fokus i detta nummer r tillit. Bodil
Jonsson betonar att tillit som begrepp
skall skiljas fran delaktighet. Synony-
mer for tillit 4r fortroende, fortrostan,
tillforsike, forlitan, tilltro, tro, hopp och
lit. Motsatsen dr misstro och skepsis.

“Att ba tillit till nagon dr som att ge
den mest dmtiliga giva dn kan ge: ditt
bjérta. Tillit dr en dyrbar vara, en skatt
att erbjuda med forsiktighet, for det dr
den vackraste delen av vanskap och det
starkaste bandet i ett forballande. Du
behaver inte veta allt om den andra per-
sonen, for kopplingen du har med denna
ar exceptionell. Tillit dr nidvindigt for
att intimitet ska kunna utvecklas” .

I Tillitsdelegations huvudbetinkan-
de, Styra och leda med tillit, Forskning och
praktik, diskuteras definitionen av till-
lit'". Det finns manga olika meningar i
forskningslitteraturen om hur tillit ska
definieras, men de flesta betonar att

242

tillit méste fértjanas. Det finns en 6m-
sesidighet dir parternas foérvintningar
ir centrala. Den enklaste definitionen
ar att tillit helt enkelt ér tilltron till en
annan parts goda vilja. En “wer anvind-
bar definition finner vi hos viljan att gira sig
sarbar for en annan parts handlingar, baserat
pd forvantan om att den andra parten ska
utfira en sarskild handling som dr viktig for
den som visar tilliten och oberoende av om det
[Jinns migjlighet till dvervakning och kontroll”.

En av forklaringarna till de olika de-
finitionerna 4r att tillit diskuteras inom
olika forskningsfilt, fran psykologi, so-
ciologi, arbetslivsvetenskap och filosofi
till nationalekonomi, féretagsekonomi
och ckonomisk historia. 1 alla dessa
falt har tillit stor betydelse for hur vil
grupper, organisationer och nationer
fungerar®. Gunnar Aronsson hivdar
att diskussionen om tillit och styrning
inom offentlig sektor tog fart i Sverige
ar 2013 efter en uppmirksammad arti-
kelserie av Maciej Zaremba i Dagens Ny-
heter. Dir beskrevs de negativa konse-
kvenser som en utbredd detaljstyrning,
genom New Public Management, f6r
med sig inom offentlig sektor.

Aronson menar vidare att det finns
olika former av tillit:

e individuellt, dvs. sjlvtillit

* Mellan miénniskor, (mellanminsklig
tillit)

* Mellan minniskor och féretag

* Mellan minniskor och politikens sfir
¢ | transaktioner inom organisationer
och mellan organisationer.

I vart temanummer presenteras ex-
empel 1 artiklarna pa alla former av
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tillit. I tillitkommissionens rapporter
ir fokus pa organisationers mojlighe-
ter att skapa tillit 1 sina samspel.

Aronsson diskuterar den individu-
ella tillitens framvixt utifrin psyko-
analytisk teoribildning med hénvis-
ning till Erik Homburger Eriksson.
Den férsta av minniskans perioder
kinnetecknas av en spinning mellan
grundliggande tillit och grundliggan-
de misstro. Hos vuxna skapas tillit ge-
nom tre processer: Kunskapsbaserad
tillit, tillit genom identifikation och
kalkylerad tillit.

Vid Link6pings Universitet genom-
fordes under ar 2017 tre seminarier
med syfte att fordjupa kunskapen
om tillit. Dessa genomfdrdes utifran
tre perspektiv: ett individperspektiv’;
ett organisationsperspektiv'’ och i ett
samhillsperspektiv''.

T3l det mest intressanta med tillitsbe-
greppet hor att det sa tydligt knyter sam-
man det individuella och samballet och
ddrigenom ger ett helhetsperspeketiv. Tillit
7 sambillet och djuppsykologiska aspek-
ter hor nara samman. Brist pa tillit be-
gransar mdanniskors handlingar, skapar
anspdnning, oro och stressreaktioner som
kan utvecklas till ohdlsa”®.

I seminariet om individperspektivet
beskriver Margareta Kristensson [ad
som hénder i kroppen vid bristande tillit °.
Hon utgar fran Per Fugelis definition
av tillit: Mdnniskans upplevelse av att
andras godhet, drlighet och skicklig-
het gar att lita pa. Vid forlorad tillit
utvecklas kronisk stress som i sin tur
paverkar inflammationer och sirbar-
hetsfaktorer for olika typer av ohilsa.
Tilliten dr kopplad till ldgt socioeko-
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nomisk status, litet socialt nitverk och
lagt socialt stéd, svag copingférmaéga,
lag sjilvkinsla och lig KASAM. Om
man skall skapa tillit skall hen ges
mojlighet att paverka sin tillvaro ge-
nom tilltro till sin egen férmaga, tillit
till andra genom gemenskap och sam-
manhallning och dirigenom fa hopp
och framtidstro.

Fragestillning 1 organisationsper-
spektivet ar Kan man organisera for tillit? "°
Tillit i ett styrnings- och organisations-
perspektiv. Detta dr baserat pa samtal
som fors runt WHOs Healthy Cities-
projekt. I seminariet presenteras bl.a.
Tillitskommissionens arbete.

Tillit i ett samhillsperspektiv be-
skrivs av Hans Abrahamsson under
rubriken Var tids samballsomdaning och
konsten att virna den sociala ballbarbeten
ndr det lokala alltmer flitas ibop med det
globala'. Han siger att det handlar om
att skapa goda livsmiljéer dir minn-
iskor upplever en meningsfull tillvaro
och kinner delaktighet.

Tillit genom identifikation belyses
framfor allt i den avhandling som be-
skrivs av Ulrica Fritzson i temanum-
ret . Hon har i sitt avhandlingsarbete
utvecklat en metodik foér forsoning
mellan férévare och brottsoffer for
tillimpning i svenska fingelser. Erfa-
renheterna frin detta utvecklingsarbe-
te har hon frin fingelser i Sydafrika'®.

Handlingsplan Agenda 2030 ir en
agenda for forindring mot ett hall-
bart samhille’. Nyckeln till ett fram-
gangsrikt genomférande av agendan
ir, siger man, att det i samhillet finns
en bred delaktighet i omstillningen.
Handlingsplanen lyfter fram sex te-
matiska fokusomraden och dirutéver
fyra nyckelfaktorer f6r genomféran-
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det. De omraden regeringen fokuserat
pa dr foljande:

e ett jamlikt och jaimstillt samhille,

* hallbara samhaillen,

e en samhillsnyttig, cirkuldr och bio-
baserad ekonomi,

e ett starkt ndringsliv med hallbart £6-
retagande,

* hillbar och hilsosam livsmedels-
kedja, samt

e stirkt kunskap och innovation.

Ylva Norén Bretzer och Kristina Holm-
gren som fortjanstfullt ansvarat for
detta temanummer diskuterar i den
avlutande artikeln Lirdomar om tillit,
och nya forskningsuppgifter for tillits-
forskare skriver

"Forskningen om det kollektiva hand-
landet, avsintningsvis, kan handla om
vad som betingar villighet att avsta frin
antibiotikaanvandning, att minska fos-
silfonsumtionen, att delta i att slicka
skogsbrinder, eller att undyika skattepa-
radis aven om mijligheten finns. Indivi-
ders fortroende for andra mdanniskor spe-
lar en avgirande roll i dessa situationer,
da individen viljer att samarbeta; att
sitta med handerna i kors; eller ibland
1ill och med véljer att aktivt motarbeta.”

Det hir hoppas vi kunna komma till-
baka till i bl.a. ett planerat temanum-
mer om Klimatkrisen och bebovet av nya
berdttelser. Syftet dr att spegla hinder
och mojligheter att dstadkomma for-
indring och fokusera hoppet som ir
nira knutet till tilliten.

Bo ] A Haglund
professor och redaktir
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